estao orientada
pelo ciclo de vida de
programas e projetos

X

- ']
ConcrpBe (abildae! Definigdo |, : g Maderniragio e
[ sk

Capitule 1 - Obtenglio ¢ Madernizagho Cap. 3 Cap. 4

TECNOLOGIA & DEFESA

defesa_163.indd 46 @ 11/04/2021 16:30:47



em janelas temporais que variam de
meses a poucos anos.

Ainda se referindo a figura, observa-se
que as fases de operacdo (em amarelo) e
de desativacdo (em roxo), via de regra,
sdo conduzidas com recursos provenien-
tes de despesas discriciondrias diferentes
dos de investimento, os quais certamente
sdo ainda mais vultuosos em comparacao
as fases anteriores, porém com desem-
bolsos diluidos em janelas temporais de
muitos anos ou ainda décadas.

Durante a operacao e a desativacdo
dos SMEM, nota-se ampla utilizacdo, di-
fusdo e implantacao de ferramentas de
logistica integrada, de apoio ao servico e
de gerenciamento da manutengao. Ndo
se observa o mesmo aparelhamento em
escala e em nivel de maturidade para
as ferramentas utilizadas nas etapas de
obtencéao e aquisicdo. Do ponto de vista
de aprimoramentos, é justamente nessas
fases que observamos substanciais opor-
tunidades de melhorias, com a definicdo
e a implantagdo de ferramentas custo-

mizadas com foco especifico nos pro-
cessos atinentes a tal momento do ciclo
de vida, naturalmente complexos e que
enderecam a definicdo de fornecedores
que serdo alvos dos investimentos e das
despesas ao longo da operacao do SMEM.

Sendo assim, ainda que tenhamos
normas, instrucoes gerais e diretrizes
qgue definam processos considerados
implantados e estaveis nas Forgas Ar-
madas, sugerimos atencdo e os devidos
cuidados na definicdo, implantacao e
utilizacdo de ferramentas que possibili-
tem o acervo de documentos e registros,
o controle de fluxos de processos e a
geracao de informacoes de acompanha-
mento quase que em tempo real, ndo
apenas para os gestores mais diretos na
obtencdo ou na aquisicdo, mas também
para os orgdos de controle, internos e
externos, naturalmente interessados
em substanciais desembolsos relativos a
compra ou ao desenvolvimento do SMEM.

Por intermédio de um acesso com a
segurancga requerida para esta categoria

de sistema, é possivel, por exemplo,
prover visdo ampla dos indicadores
da fase corrente no ciclo de vida, um
dashboard com todas as informacgoes
integradas e a possibilidade de acom-
panhar tendéncias.

Os custos de ferramentas de gestdo
orientadas pelo ciclo de vida para as fa-
ses de obtencéo e aquisicdo sdo infimos
se relativizados aos custos totais das
obtencoes e das aquisicoes somadas. E,
certamente, serdo revertidos de forma
direta em maiores eficiéncia e trans-
paréncia, compartilhamento de licées
aprendidas, melhores condicdes de
avaliacdo de cadeias produtivas, de bens
e servigcos e, sobretudo, no aumento da
velocidade e da capacidade de correcao
de rumos em programas e projetos na
area de defesa. 1]

N. da R.: Delfim Ossamu Miyamaru
é diretor-presidente da Fundacdo
Ezute.
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